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सकिी भी दिे की िामासजक, राजनैसिक और आसथयक सस्थसि में 

आमलूचलू पररिियन लाने का प्रमखु रूप िे िसिय िाधन सिक्षा 

ह।ै यह राष्ट्र को उन्नि, िभ्य और प्रगसििीलिा की ओर अग्रिर 

करिी ह।ै यह िमचूे राष्ट्र की आकाांक्षाओ ां की पसूिय की एक मजबूि 

बुसनयाद ह।ै इि बुसनयाद में भी िमय के अनुिार कई पररिियन 

आए। िमाज और मनुष्ट्य की आिश्यकिाओां न े िमय-िमय पर 

इिमें कई पररिियन और िधुार सकए। आज प्रमखु मदु्दा इिकी 

गणुित्ता का ह।ै ऐिी सिक्षा जो ज्ञान, कौिल और मलू्यों िे पररपणूय 

हो िथा भसिष्ट्य में सिद्यासथययों को िफल जीिन जीने और िमाज में 

िकारात्मक योगदान दनेे के सलए पररपणूयिा िे िैयार करे। 

          आज के िैज्ञासनक यगु में हर दिे अपनी उन्नि िकनीकों का 

प्रयोग हर क्षते्र में कर रहा ह।ै जहाां िक सिक्षा की बाि ह ैिो सिश्व में 

िकनीकी दृसि िे जो प्रगसि हो रही ह ैउिे ध्यान में रखकर सिक्षासिदों 

और मनोिैज्ञासनकों द्वारा निीन िाधनों का प्रयोग कर सिक्षा में िधुार 

लाया जा रहा ह।ै निीन प्रौद्योसगकी सिक्षा को गणुात्मक बनाने के 

सलए हर पल नए-नए िोपान िय कर रही ह ैऔर सिक्षा में निाचार 

के रूप में सनत्य नए पररिियन ला रही ह।ै यह ज्ञान के त्िररि सिस्िार 

का ििक्त माध्यम ह ैजो निीन, आिश्यक और दलुयभ िचूनाओ ां को 

सिद्यासथययों और सिक्षक को िलुभ करािी ह।ै िैसश्वक स्िर पर सिक्षा 

के िकनीकीकरण एिां सिसजटलाइजेिन के प्रयोग द्वारा मानि जीिन 

को िरल ि िगुम बनान े का प्रयाि सकया जा रहा ह।ै निीन 

िकनीसकयााँ सिक्षा में िसुनयोसजि िकारात्मक पररिियन ह ै सजिके 

पररणामस्िरूप सिक्षा के उद्देश्य, पाठ्यिम, िैसक्षक सिचार, सिक्षण-

प्रसिक्षण प्रसिसधयााँ िसैक्षक काययिमों ि नीसियों में पररिियन आिा 

ह ै और सिक्षा में निीन आयामों की स्थापना होिी ह ै िथा निीन 

चेिना ि नयी स्फूसिय का िांचार होिा ह।ै 

आज के दौर में सिसजटल एजकेूिन भसिष्ट्य की सिक्षा प्रणाली की 

रूपरेखा िय कर रहा ह।ै सिज्ञान ि िकनीकी की प्रगसि मानि को 

भौसिकिादी बना रही ह।ै जनिांचार िाधन, िैज्ञासनक उपकरण, 

स्िचासलि यांत्र, इलेक्ट्रासनक उपकरण, अांिररक्ष िम्बन्धी अनुिन्धान 

शोधसाराांश: यह अध्ययन शिक्षा के क्षेत्र में कृशत्रम बुशिमत्ता (आशटिशिशियल इटेंशलजेंस) की भशूमका, प्रभाव एव ंभशवष्य की संभावनाओ ंका एक गहन शवशे्लषण प्रस्तुत करता 

ह।ै िोध इस तथ्य स ेप्रारंभ करता ह ैशक शिक्षा राष्रीय शवकास का आधारस्तंभ ह ैतथा गुणवत्तापूणि शिक्षा प्रदान करन ेहतुे प्रौद्योशगकीय नवाचार अपररहायि हैं। 

अध्ययन में एआई को शिक्षा क्षेत्र के शलए एक क्ांशतकारी अशभकताि के रूप में रेखाशंकत शकया गया ह,ै जो व्यशिशनष्ठ अशधगम (पसिनलाइज्ड लशनिंग), स्वचाशलत प्रिासन, तथा 

शदव्यांग एवं दरूस्थ क्षेत्रों के छात्रों हतुे समाविेी शिक्षा के माध्यम से िैशक्षक पह चं एवं गुणवत्ता में उल्लेखनीय वशृि कर सकता ह।ै साथ ही, यह शिक्षकों के शलए एक सहयोगी 

उपकरण की भशूमका शनभाता ह।ै अध्ययन एआई की इन शविाल संभावनाओ ंके साथ-साथ उत्पन्न होन ेवाली चनुौशतयों - जसैे डेटा सुरक्षा, नैशतक मुद्दे, शडशजटल शवभाजन, तथा 

रोजगार पर प्रभाव - का भी समालोचनात्मक मूल्यांकन प्रस्तुत करता ह।ै शनष्कषितः, यह िोध इस बात पर बल देता ह ैशक एआई के समग्र लाभों का उपयोग करन ेतथा इसके 

जोशखमों को न्यूनीकृत करन ेहतुे एक स्पष्ट नीशतगत ढांचे, नैशतक मानदंडों तथा मानवीय शनयंत्रण की अत्यंत आवश्यकता ह।ै अंशतम रूप से, एआई को शिक्षक का प्रशतस्थापन न 

मानकर उसका एक प्रभावी सहयोगी के रूप में अपनाना ही एक संतुशलत, सरुशक्षत और उन्नत िैशक्षक भशवष्य की कंुजी ह।ै 

 
Keywords: कृसत्रम बुसिमत्ता, स्िचासलि प्रिािन, सिक्षा, िकनीकीकरण,  सिसजटल एजूकेिन । 
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एिां िकनीकी ज्ञान न े हमारी जीिन-िैली और रहन-िहन में िो 

पररिियन सकया ह ै बसल्क हमारी सिक्षा भी इििे अछूिी नहीं रही 

ह।ै िैश्वीकरण  ि सिसजटल एजकेूिन न ेआज िभी लोगों को करीब 

ला सदया ह।ै व्यसक्तयों में भी िकनीकी के प्रसि आकर्यण ह,ै यह 

िामासजक बदलाि िे जड़ुा पक्ष ह।ै ग्रामीण क्षते्रों में 22 फीिदी रफ्िार 

के िाथ, इांटरनेट यजूिय की िख्या बढ़ रही ह।ै िचुयअल लैब और ई-

लसनिंग का सिस्िार हो रहा ह ै सजििे हमारे दिे के िामासजक और 

आसथयक सिकाि को गसि समल रही ह।ै  

आज पररिियन और िकनीकीकरण के पायदान पर कृसत्रम बुसिमत्ता 

(AI) अपना परचम लहरा रहा ह ैजो दसुनया में छा गया ह ैऔर सिक्षा 

को कई िासन्िकारी िम्भािना प्रदान कर रहा ह।ै यह जहााँ छात्रों को 

अपनी जरूरि के अनुिार िीखन े में मदद कर रहा ह,ै िहीं AI 

िांचासलि उपकरण सिक्षकों को भी सिक्षण पर ध्यान केसन्िि करन े

हिेु पे्रररि कर रह ेहैं। 

कृसत्रम बुसिमत्ता एक अद ्भिु िकनीकी ह ैसजिने आधसुनक जीिन 

के पररदृश्य को ही बदल सदया ह।ै न केिल सिक्षा का क्षेत्र बसल्क 

सनिेि, प्रिािन, सचसकत्िा, उद्योग, अथयव्यिस्था िभी क्षेत्रों में 

इिका प्रयोग आश्चययजनक पररणाम द े रहा ह।ै इिने प्रश्नों की 

रहस्यमयिा, चनुौिीपणूयिा और उलझनो  को जैिे िमाप्त कर सदया ह ै

और हमें  िहज जीिन ि िकारात्मक िसियिा का िािािरण द ेरहा 

ह।ै 

कृसत्रम बुसिमत्ता या AI क्ट्या ह,ै इि पर हम कह िकिे हैं 

सक कायों को आिानी ि िरल ढांग िे करन ेकी यह िकनीकी ह,ै जो 

मानि बुसि िे जड़ेु कायों को करन ेमें िक्षम कम््यटूर प्रणासलयों के 

सिकाि को िासमल करिी ह।ै यह उन्नि उपकरणों के माध्यम िे 

िचूनाओ ां को िांिासधि करने, सनणयय लनेे, जसटल कामों को भी अपन े

आप करन े और पैटनय िे िीखन े के सलये काययिम िैयार करिी 

ह।ै इिमें मिीन लसनिंग, न्यरूल नेटिकय , प्राकृसिक भार्ा प्रिांस्करण 

और रोबोसटक्ट्ि जैिे कई सिर्य हैं सजनके द्वारा िमस्या िमाधान, 

भार्ा-िमझ, पैटनय पहचान िथा िीखने- सिखान े का कायय सकया 

जािा ह।ै 

AI मानि की िोंच को सिकसिि कर उिे एक सदिा द ेरहा ह ैऔर 

भसिष्ट्य के सलये कई िम्भािनाएां भी द े रहा ह।ै मानि के प्रश्नों का 

िमाधान करना, िीसियो बनाना, बीमाररयों का इलाज ढूांढना, 

ड्राइसिांग करना, म्यसूजक बनाना आसद िभी कायों को यह िकनीकी 

बड़ी िगुमिा िे कर रही ह।ै 

इिके इसिहाि पर दृसिपाि करें िो इिकी िरुुआि 1956 में हुई 

लेसकन इिकी नींि 1950 में रखी गयी थी। मिहरू िैज्ञासनक एलन 

ट्यरूरांग का यह ििाल सक 'क्ट्या मिीन िोच िकिी ह'ै इिने कृसत्रम 

बुसिमत्ता के प्रत्यय को जन्म सदया।1956 में अमेररका के  िटय माउथ 

कॉलेज में एक ऐसिहासिक कॉन्रें ि हुई जहाां पहली बार कृसत्रम-

बुसिमत्ता िब्द का प्रयोग सकया गया।            

इिके बाद 1960-70 के दिक में (ITS) Intelligent 

Tutoring system सिकसिि सकये गये। 1980-90 के दिक में 

(CAI) Computer Assisted Instruction का उदय हुआ जो 

सिक्षा में प्रौद्योसगकी के प्रिेि का बड़ा कदम था।  2000-10 के 

दिक में मिीन लसनिंग (ML) और Natural Language 

Processing (NLP) का सिकाि िकनीकी सदिा में मील का पत्थर 

ह,ै सजिन े सिक्षा को निचारात्मक रूप सदया। NEP 2020 न े

सिसजटल एजकेुिन के द्वारा सिक्षा के क्षेत्र में िासन्ि ला दी। इिमें 

िकनीकी निाचारों को प्रोत्िासहि सकया गया ह ैिथा AI को सिक्षा 

प्रसिया में अांगीकार करने की बाि कही गयी ह।ै 

  AI िकनीकी हमारी दसैनक सदनचयाय का अहम सहस्िा बन 

गयी ह।ै िियमान िमय में यह सिक्षा के क्षेत्र में प्रभािी भसूमका सनभा 
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रही ह।ै इिने छात्रों के िथा सिक्षकों के कायों को बहुि आिान बना 

सदया ह।ै छात्र जहाां एक ओर व्यसक्तगि अध्ययन कर रह े हैं िहीं 

सिक्षक भी िमय की बचि करिे हुये महत्िपणूय सबन्दओु ां पर पढ़ा 

िकिे हैं। पहल ेजहााँ सिक्षक ही सिक्षा के एकमात्र स्रोि होि ेथे िहीं 

अब AI आधाररि ्लेटफामयि, ए्ि, टूल्ि छात्रों को घर बैठे अपनी 

गसि िे िीखने की िसुिधा द े रह े हैं। छात्रों को अपनी िैसक्षक 

िमस्याओ ां ि प्रश्नों का हल जानने के सलये अब सकिाबों में नहीं 

जझूना पड़िा बसल्क AI द्वारा बहिु ही जल्द िह उत्तर को ढूांढ लिे े

हैं। इि कारण अब उन्हें सकिी सििेर् सिक्षक या कोसचांग की भी 

इिनी आिश्यकिा नहीं रह गयी ह।ै पहले जहााँ कई िैसक्षक प्रश्न 

अस्पि होने के कारण हम उन्हें छोड़ ही दिे ेथे सकन्ि ुअब इि ज्ञान 

पटल पर कोई भी ज्ञान िे अछूिा नहीं रह िकिा।  

आज सिश्व के कई सिश्वसिद्यालय ि सिक्षण िांस्थान बच्चों 

को व्यसक्तगि रूप िे सिक्षण दनेे के प्रयाि में जटेु हैं। कृसत्रम बुसिमत्ता 

िकनीकी बच्चों का प्रारसम्भक मलू्याांकन करिी ह,ै कस्टमाइज्ि 

कां टेट प्रदान करिी ह ैऔर उिकी योग्यिा, क्षमिा ि िसुिधानुिार 

सिक्षण दने ेका प्रयाि करिी  ह,ै िाथ ही छात्रों का ध्यान आकसर्यि 

करके उन्ह ेअसग्रम ज्ञान के प्रसि उत्िकु रहन ेकी पे्ररणा दिेी ह।ै 1980 

में एक मनोिजै्ञासनक अध्ययन सकया गया सजिमें यह बिाया गया सक 

जो बच्च ेपियनल ट्यिून ल ेरह ेथे उनकी िसैक्षक उपलसब्ध उन बच्चों 

िे असधक पायी गयी जो क्ट्लाि-रूम में  40 िे 45 बच्चों के बीच में 

पढ़ रह ेथे। सनष्ट्कर्य रुप में कह िकि ेहैं सक यसद बच्च ेपर एक सिक्षक 

व्यसक्तगि ध्यान द ेरहा ह ैिो उिकी िैसक्षक उपलसब्ध को बढ़ाया जा 

िकिा ह।ै 

यह िकनीकी बच्चों को सिक्षण दने ेके सलये कई काययिम 

िैयार करिी ह।ै इन प्रोग्राम्ि या काययिमों िे बच्च ेके ज्ञान-सबन्द ुको 

आांका जािा ह ै सक सकि सिर्य में उन्हें सकिना ज्ञान ह,ै क्ट्या 

कमजोररयााँ हैं और सकि सिर्य में िह अच्छा कर िकि ेहैं। उिी के 

अनुिार उन्हें सिक्षण सदया जािा ह।ै इिके असिररक्त िसुिधानुिार 

सिक्षण के िाथ-िाथ उन्ह ेप्रसिपसुि भी समलिी रहिी ह।ै 

िामासजक िमािेिन के सजि प्रत्यय की बाि सिक्षा में की 

जािी ह,ै सक सिक्षा में िमािेिी सिक्षा को अपनाया जाये िो AI 

िकनीकी न ेइिका मागय भी प्रिस्ि सकया ह।ै अब ऐिे बच्च ेभी सिक्षा 

प्राप्त कर िकें गे जो सदव्याांग हो, सजनकी भार्ा िम्बन्धी िमस्या हो या 

जो ग्रामीण क्षते्रों में सनिाि कर रह ेहों, सजनको सिक्षा िलुभ नहीं हो 

पािी ह,ै ि ेछात्र भी लाभासन्िि हो िकिे हैं।  

निीन िकनीकी के इि दौर में जहााँ स्माटय कक्षाओां की बाि 

होिी ह ै िह भी AI न े एकदम िरल कर सदया ह।ै उपसस्थसि दजय 

कराना, एिाइन्मेन्ट जमा करना, मलू्याांकन करना आसद कायय िरलिा 

िे सकये जा रह े हैं। सिक्षक और कृसत्रम बुसिमत्ता िकनीकी दोनो 

समलकर बच्चों को एक अच्छा िैसक्षक िािािरण द ेिकिे हैं  और 

िीखने- सिखान े की इि प्रसिया को िजीि ि बेहिर बना िकि े

हैं। यह िकनीकी सिक्षकों की िहयोगी बनकर उभरी ह।ै इिके 

िैसक्षक लाभों को दखेिे हुये िरकार ने इिे एक सिर्य के रूप में पढ़ान े

की बाि की ह।ै NCERT के पाठ्यिम में कक्षा आठिीं िे दििीं 

िक के बच्चों के सलये इिे एक सिर्य के रूप में स्िीकार सकया गया 

ह।ै केन्िीय सिक्षा मांत्रालय न ेभी AI कोिय िरुु सकये हैं - AI / ML 

Using Python, Al इन सफसजक्ट्ि , AI इन केमेस्री, AI इन 

एकाउांसटांग ।  

भारि िरकार की "Digital India", "Al For all" और 

National Al Portal" जैिी योजनायें AI को बढ़ािा द ेरही हैं िथा 

इि सदिा में कई स्टाटयअ्ि और िांस्थान कायय भी कर रह ेहैं जैिे- 

नीसि आयोग की AI नीसि, IITS और IISC में AI िोध केन्ि, AI 

आधाररि कृसर् और सिक्षा पररयोजनायें। 
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          जहााँ इि निीन िैसक्षक िकनीकी ने िम्भािनाओ ां के सिसभन्न 

द्वार खोल ेहैं िथा सिक्षा प्रसिया को उन्नि करके िलुभ बनाया ह ै

िहीं यह अच्छाईयों के िाथ कुछ कसमयााँ  भी िमेटे हुये ह ैजैिे - िेटा 

िरुक्षा और गोपनीयिा, मानि िांसलप्तिा की कमी, सकिाबों के पठन 

का ह्यि, नौकररयों का सिस्थापन आसद। आज के इि िैज्ञासनक यगु 

में जहााँ सिज्ञान हमारे सलये िरदान सिि हुआ ह ैिहीं यह असभिाप 

के रूप में भी िामन े आया ह।ै हर िकनीकी अच्छाइयों के िाथ 

कसमयों को भी लेकर आिी ह ैउिी प्रकार यह िकनीकी भी जहााँ  

मनुष्ट्य को अपार िसुिधायें द ेरही ह ैिही दिूरी ओर यह दभुायग्य ह ैसक 

यह मानि िथा पयायिरण को सिनाि की कगार पर लाकर भी  खड़ा 

कर िकिी ह।ै आिश्यकिा इि बाि की ह ैसक हमें िीमाओ ां में रहि े

हुये इिका नीसिगि  प्रयोग करना चासहये। िमाज की िाांसछि 

आांकाक्षाओ ां की पसूि एक नीसििांगि दायरे में रहकर करें िो यह 

िकनीकी हमें िरुसक्षि और िमिृ भसिष्ट्य द ेिकिी ह।ै 

           AI िकनीकी का एक नीसिगि दायरे में रहकर प्रयोग ही हमें 

िखुद भसिष्ट्य द ेिकेगा अन्यथा इिके सिकट पररणाम भसिष्ट्य के 

सलये िांकट उत्पन्न करेंगे। बच्च ेएकदम मिीनों पर ही आसिि हो 

जायेगें। छात्र- सिक्षक प्रत्यक्ष िम्पे्रर्ण लपु्त हो जायेगा, कई िाइबर 

अपराधों में बढोत्तरी होगी, पसु्िकों के लखेन ि प्रकािन में भी कमी 

आयेगी, मिीनीकृि यगु में मानि िांिाधनों की भौसिक िांसलप्तिा 

कम हो जायेगी और आगे चलकर इिका प्रभाि लोगों के रोजगार 

पर पड़ेगा। सिसजटल अिमानिा की सस्थसि में िभी छात्र AI िे 

लाभासन्िि भी नहीं पायेगें। गोपनीयिा भी भांग हो जायेगी।  

         इन िभी सस्थसियों को दखेिे हुये इिका िन्िसुलि और 

सजम्मेदार उपयोग अत्यन्ि आिश्यक ह।ै सजििे हम सिक्षा में इिका 

भरपरू लाभ उठा िके। छात्र भी इिकी िहायिा िे अपना ज्ञानोपाजयन 

करिे रह ेऔर मानिीय सिक्षकों की भसूमका भी बनी रह।े हमें इिका 

प्रयोग एक िहायक िाधन की िरह करना चासहय ेन की सिक्षक का 

सिकल्प बनकर।  

           सनष्ट्कर्यि: AI न ेसिक्षा को एक निीन यगु में प्रिेि सदलाया 

ह।ै िीव्रिा के िाथ सिकसिि होने िाली इि िकनीकी ने मानि की 

कल्पनाओ ां को िाकार रूप सदया ह।ै इिने न केिल िम्पणूय सिश्व 

िमदुाय को सिचार-सिमिय का एक ्लेटफामय प्रदान सकया ह ैबसल्क 

िम्पणूय मानि जासि के सलये एक नया मागय प्रिस्ि सकया ह।ै आज 

मानि िभ्यिा के सलये यह एक उपहार िासबि हुआ ह।ै िियमान िमय 

में सिसजटल यगु की नयी पीढ़ी सजि िामसूहक ि िामासजक रूप िे 

इि िकनीकी का उपयोग कर रही है, उििे भसिष्ट्य में िासन्िकारी 

पररिियन आना िम्भासिि ह।ै उसचि सदिा में इिका प्रयोग सिक्षा को 

और भी ऊाँ चाइयों िक ल ेजा िकिा ह।ै 
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